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Le

TEMPS

des

AIDANT-E=-S

COMMENT LES AIDER A MIEUX AIDER

A a4

lls sont partout. lls vivent dans le flou.

Aleur sujet, les définitions ne manquent pas : aidant familial,
familier, naturel, informel, proche aidant. Tout en les admirant,
on les traite de tous les noms. Cela n’altére pas leur volonté d’aider,
aurisque d’y laisser leurs forces et leur santé mentale.
Quelque chose, cependant, manque a leur mission,
en France comme en Europe : les moyens de la remplir.

En termes financiers, en termes de temps. En termes d’aide,

tout simplement. |l est temps d’aider les aidants.

Et c'est pourquel Nous voulons
exprimer Notre recounaissadee
i ces héros méconvus

du guotidien...

|
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OUI SONT
LES RIDANTS ?

DANS L'0CDE

14,7 %

3 2
des +de 50 ans declarent 'z '. = dgee 52 ANS

étre aidants informels

3y LOI RELATIVE 'E‘! L’ADAPTATION
DE L OCDE DE LA SOCIETE AU VIEILLISSEMENT

LES AIDANTS SONT
S D’RBORD DES AIDANTES
83%
) DES AIDANTS
LA CHARTE EUROPEENNE DE L’AIDANT 5°”;jasfr:nim:res
FAMILIAL DANS L'0CDE
° 447,
47/° un conjoint o : entent §
DES AIDANTS % es femmes représenten DCE
ur‘!gr{nt 6 1 ,90/0 AN
o des aidants informels
UJz‘F/:nt de+de 50tans (70% en

Slovenie et 55% en Suede)
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« Dans les pays de
I’OCDE, la famille
et les amis constituent
la source de soins

la plus importante
pour les personnes

qui nécessitent des soins

de longue durée. »

LA CHARGE PESANT

SUR LES AIDANTS

D E%A?):/:TS

informels
dispensent des
soins hebdomadaires

o
747,
DES AIDANTS
informels
dispensent des

soins quotidiens

(Source : « Aidants informels » in Panorama de la sante 2015 - Les indicateurs de 'OCDE.)

I’AIDE A LA VIE QUOTIDIENNE

o
)

48% 32%

AIDEQUI REPOSE SUR AIDE
LE(S) SEUL(S) AIDANT(S) MIXTE

(Source : DREES, citée par Alternatives économiques : Les chiffres de I'économie 2015.)

«Dans les pays qui

se sont dotés de vastes
systemes publics de
soins de longue durée
(Pays-Bas, Suisse, pays
nordiques), la famille et
les amis assurent moins
souvent une prise

en charge intensive. »

20%
AIDE
PROFESSIONNELLE

RIDANT : UNE ACTIVITE & HAUTS RISQUES

1 AIDANT
SUR3

meurt avant son proche
aidé de 60 ans ou +

D E4S.AI8D:/: TS

declarent avoir une

. . (Source : AgeVillagePro.com, « Dans un monde
maladie chronique

parfait, texte d’'une aidante », 05/11/15.)

Les aidants sont exposés
a un risque de surmortalité

qui suivent le debut
de la maladie de leur proche.

(Source : Aider un proche a domicile,
la charge ressentie - DRESS ;

(Source : Association frangaise des aidants.) Etudes et Résultats, n°799, 02/2012.)

DU STRESS
il VEPUISEMENT :
LE BLUES DES AIDANTS

Stress, isolement social, fatigue peuvent entrainer
un épuisement de l'aidant préjudiciable a sa santé,
mais aussi a la qualité de sa relation avec le proche aide.

(Source : Accompagner les proches aidants,
cesacteurs «invisibles » ; rapport CNSA 2011.)

sesentent
anxieux, stressés
ou surmenes

déclarant ressentir
une charge lourde
éprouvent un
sentiment de solitude

(Source : DRESS ; Etudes et Résultats, n°799, 02/2012.)

DANS L'OCDE

les aidants informels sont exposeés
a des risques de santé, notamment mentale,
AVEC DES PROBLEMES
SUPERIEURS DE 20%
PAR RAPPORT
AUX NON-AIDANTS.

(Source : Besoin d'aide ? : la prestation de services
etle financement de la dépendance - OCDE, 2011.)

LES RISQUES FINANCIERS
ET PROFESSIONNELS

DANS I'OCDE

TROUVER UN EMPLOI EST
PLUS DIFFICILE POUR
LES PERSONNES AIDANTES.
Quant aux aidants actifs, ils sont plus
souvent amenés a travailler moins, voire
a temps partiel, et ainsi plus souvent
confrontés a des problémes financiers et
a la pauvreté. La population s’occupant
régulierement d’une personne en perte
d’autonomie privilégie le maintien a domicile
pour des raisons financiéres.

(Source : Besoin d’aide ? : la prestation de services
etle financement de la dépendance - OCDE, 2011.)

LE MANQUE A GAGNER ANNUEL
LIE & LA SITUATION DES AIDANTS
EST ESTIME A ENVIRON

20% DE LEURS
REVENUS

(Source : Alzheimer, rapport FMA 2011
«Lerépit: des réponses pour les personnes atteintes de la
maladie d’Alzheimer ou maladies apparentées et leurs aidants ».)
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CONCILIER VIE PROFESSIONNELLE,
VIE D’AIDANT ET VIE PERSONNELLE

La situation d’aidant provoque un stress
q
qui expose les salariés concernés a un risque psycbosocial.

Voir : Aidants familiaux : guide a destination des entreprises - 2014 - ORSE et UNAF, avec le CIAAF, ANDRH, les confédérations syndicales et la CNSA.

15%

DES AIDANTS
prennent sur leurs conges
pour assumer leur réle
(Source : rapport CNSA, 2011.)

D’AIDANTS

dans la population active

64% DES AIDANTS

SOUHAITERAIENT UN AMENAGEMENT DE LEUR TEMPS 0U LIEU DE TRAVAIL
POUR S’0CCUPER DE LEUR PROCHE PAR :

i LT G

23%

UNE AMELIORATION UN AMENAGEMENT ; LE
DE LA REMUNERATION DES HORAIRES DEVELOPPEMENT
DU TEMPS PARTIEL DE TRAVAIL DU TELETRAVAIL

(Source : « Prévention, aidants, coordination : comment passer du maintien au soutien & domicile des personnes agées ? » — Cahier de recherche - Credoc, 12/2013.)

UN AIDANT
ACTIF S’ARRETE

\ﬁl % R.A
16 JOURS

2 AIDANTS de plus qu’un collégue non-aidant.
SUR 3 Les colits cachés du présentéisme

ont 'impression que dit « présent-absent » sont supérieurs
leur employeur ne prend pas a ceux de I'absentéisme.
en compte leur situation d’aidant.

(Source : Compagnie Frangaise des Aidants.)
(Source : Association frangaise des aidants.)

® LA DISTANCE MOYENNE

j\i ENTRE UN AIDANT ET SON AIDE EST DE

(Source : Compagnie Frangaise des Aidants.)

LE FAIT DE PARLER DE SA SITUATION D’RIDANT AU TRAVAIL
RPPARAIT BENEFIQUE A UNE MAJORITE D’AIDANTS

=y O &

e

ont le sentiment d’étre par leurs supérieurs par lamédecine par les dirigeants de I'entreprise
soutenus par leurs collegues hiérarchiques directs du travail ou les ressources humaines
(Source : Alzheimer, rapport FMA 2011 - « Le répit : des réponses pour les personnes atteintes de la maladie d’Alzheimer ou maladies apparentées et leurs aidants.)
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EN FRANCE

L'AIDE

RUX RIDANTS

1
1
1
1
¢

DANS L'0CDE LES AVENCEES DE LA LOI ASV

Des mesures ont été mises en place dans de nombreux pays de "OCDE, telles que :

1
1
1
1

¢

s

DEFINITION DU PROCHE AIDANT T
CE _ CONGE (article 35 de la loi ASV)

NS LE CONGE DE
ORIVEE . Belgique PROCHE AIDANT
ede = \ Droit au répit dédié aux aidants de personnes en grande REMPLACE
DROIT AU perte d’autonomie : enveloppe pouvant atteindre LE CONGE DE
© REPIT ET 500 € par an par aidé pour financer ponctuellement SOUTIEN FAMILIAL :
D,ISPOSIT“" un hebergemgnt temporaire (Jusqu’a une semaine), non-rémunéré, il est ouvert
D’URGENCE un accueil de jour (usqu’a 15 jours), un renforcement aux proches aidants de
> de l'aide a domicile (jusqu’a 25 heures supplémentaires). personnes résidant & domicile,
78 M€ Le montant de I'aide pourra étre augmenté en cas de nécessité en etablissement ou chez un
> ) T | 2 o s o .
NAGEIV T 7 passagere ou en cas d’hospitalisation du proche aidant. tiers. Il peut étre Fractlonr?e,
- — DORAIR Pa r a n . e ’ . - transformé en temps partiel
S m<rn 2 -~ Dare DISPOS\IIIFJ urgence en cas d’hospitalisation de ! a.ldant, et, dans certains cas, étre pris
PR : ' A '. e J au-dela des montants et des plafonds des plans d’aide. il amEm,
ee a 0 ) 9%
Aida orme Panorama de la santé 20 es indicateurs de 'OCD (Sources : loi relative a I'adaptation de la société au vieillissement du 28 décembre 2015 - secrétariat d’Etat chargé dela famille, de 'enfance, des personnes agées et de 'autonomie.)

EN ALLEMAGNE EN ESPAGNE EN ANGLETERRE ET RUSSI. ..

LE CONGE DE SOLIDARITE L’ACTION AU QUOTIDIEN
", FAMILIALE des Conseils departementaux, des CCAS, des CLIC, des professionnels de santé,
\ , (pour les salariés dont un proche médico-sociaux et sociaux, des professionnels de I'aide a domicile, des bénévoles.
~ap -

est en fin de vie).

LES TRES NOMBREUSES INITIATIVES

L’ACTION DE LA CNSA ASSOCIATIVES ET PRIVEES
' ' ) (soutien  la recherche et aux actions innovantes, pour renforcer |.’information, |’acc<?mpagnement, |a.1 Formatif.m, |’entraide-. et
L’HS?UMNCE ’Depws Ia.|0| sur la promotion PRESTATIONS | mise en place d’un portail d'information et les liens ;ollabora.tlfs entre proches aidants comme A.ldant Att'ltude, AS.SOCIatIOh
Piggzogﬁgggggﬁlz de P'autonomie personnelle de 2006, A:;i:‘:!:::g:ss‘szcl:‘s‘f.:s d’orientation, soutien aux plates-formes Fraljgalse <Ele§ a|d.ants, Avec nos prOf:hes, Compagr.ne Frangal.sg des A|dant§,
DEPUIS 1995 TROIS PRESTATIONS SOUS CONDITIONS d’accompagnement et de répit) Famidac, Féderation nationale des aidants et accueillants familiaux, Fondation
(possibilité de rémunérer PUBLIQUES EglﬁTENT, dispositifs locaux et possibilit,é ET CELLE DES CENTRES ; France A(ﬂlzhgmq, una, tlJnaf,‘RespahF, Agdewllage, |e|sI reseadux:.e sc;l’ns,
les aidants.) .dont une est ded@e de cumuler les Points e retraite. DE PREVENTION BIEN engagement des Iinstitutions de prevoyance et des mutuelles et de bien d’autres...
aux aidants non—profe55|onne|s. VIEILLIR AGIRC-ARRCO... A noter : La Journée nationale des aidants a lieu chaque année le 6 octobre.

(Source : Centre d’analyse stratégique, juillet 2010.)



